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DOKAD PROWADZI POTRZEBA KONTAKTU?
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Istota ludzkosci opiera sie na
kontakcie. Kazda jednostka jest
istotg spoteczna tzn. potrzebuje
wymiany tresci, bliskosci i uznania w
spoteczenstwie. Udowadnia to
Maslow,, ktéry zawart w swojej
piramidzie gtéwne potrzeby
cztowieka, bez ktorych nie jest w
stanie normalnie funkcjonowac,
jednym z najwazniejszych jej filarow
jest wtasnie kontakt z drugim
cztowiekiem. Jednak nie zawsze jest
on bezposrednio mozliwy. Od kiedy
cztowiek zaczat podrozowac, ciagle
szukat nowych form przekazania
informacji swojej rodzinie, znajomym,
przysztemu pokoleniu. Poczatkowo

byty to malowidta Scienne, jednak
daleko im byto do doskonatosci. Tak
jak dzis, nie kazdy miat zdolnosci
artystyczne, dzieki ktérym by maogt
precyzyjnie przekazac¢ informacje,
ponad to taka forma czesto nie
docierata do odbiorcy w wyniku
chocby pomylenia jaskin. W przekazie
liczy sie szybkos¢, z jaka informacje
docieraja do adresata i skutecznos¢
tego procesu, dlatego formy ich
dostarczania zmieniaty sie na
przestrzeni dziejow. Niejednokrotnie
zaskakujac kreatywnoscia, po to by
marzenie 0 nieroztacznosci w koncu
sie spetnito.
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Z malowidet stopniowo wyksztatcato sie pismo: od
piktogramdw przez pismo fonetyczne az do alfabetu, ktory
znamy dzis. Ta forma wymagata nie tylko znajomosci
znakow, ale rowniez ciagtego ulepszania materiatu, na
ktorych byty one pisane. Korzystano glinianych tabliczek,
papirusuy, rylcéw czy ptasich pidr, ktérych korice maczane
byty w atramencie z oleju i kleju rybnego. Kto wie, moze
gdyby Chiny udostepniaty Swiatu swoje wynalazki takie jak
papier, prase drukarska czy technike wyrabiania atramentu,
komunikacja bytaby dzi$ na o wiele wyzszym poziomie.

Wszystkie te zabiegi odnosity sie do dbatosci o jasny
przekaz, ktory nie zostawiatby miejsca na wolne
interpretacje. Jednak co nam po skutecznosci przekazywania
jednoznacznych informacji, jesli nie beda one docieraty
szybko do adresata? Istnieja sytuacje, w ktérych komunikacja
musi nastapic btyskawicznie. Ludzie od zawsze toczyli
miedzy soba wojny, w chwili kiedy wrog zaatakowat
niespodziewanie i potrzebne byty positki, kazda minuta
mogta przesadzic o porazce lub zwyciestwie. Tak wtasnie
powstat pradziadek dzisiejszego DPD - egipski system
kurierski, o ktérym wzmianki datowane sg na 2400 r.p.n.e.
Jednak to Grecy, mozna powiedziec, doskonale rozwineli ten
pomyst. Na terenie gorzystym, ktéry dominuje na
tamtejszych terenach ciezko byto o przekaz informacji z
pomoca zwierzat, dlatego wytworzyt sie zawad
hemerodrosoma. Ten tzw.starozytny goniec potrafit biec
caty dzien, podczas ktérego przemierzat ogromne odlegtosci.
Jesli dystanse byty naprawde dtugie, kurierzy wyznaczali
punkty, w ktorych czekat na nich peten sit zmiennik. Kolejne
narody braty przyktad z tego systemu i, o ile pozwato na to
uksztattowanie terenu, uzywano do tej pracy wielbtadow czy
koni zaprzezonych w rydwany. Tak powstawaty coraz lepszej
jakosci pojazdy, systemy drdg i oznakowan. Na podobny
pomyst wpadli Inkowie. Ich goncy zwani ,,chasqui” potrafili
przeniesc wiadomosc w ciagu jednego dnia na dystans nawet
400 km.

Byto to mozliwe dzieki szybkim biegu na dystansie
okoto 2 km i przejeciu wiadomosci w wyznaczonym
punkcie przez kolejnego gonca. Warto dodac, ze
czesto w poblizu tych punktow znajdowaty sie
schroniska, w ktoérych goncy mogli odpoczac i posilic
sie. Stacje te zostaty przez starozytne kultury
nazwane ,,posita”. Naukowcy uwazaja, ze wtasnie od
tej nazwy w wielu krajach utworzono nazwe poczta.

Lata mijaty, a potrzeba kontaktu z drugim
cztowiekiem ciggle dawata sie we znaki. Sposoby takie
jak znaki dymne, gotebie pocztowe, tamtamy czy
nawet wynaleziony przez Gutenberga druk juz nie
wystarczaty. Cztowiek wyszedt wiec nowym formom
naprzeciw. Z telegrafem pierwszy spotkat sie na
Sciezce ewolucji w 1838 roku Charles Wheatstone,
pozwolito to na komuniakcje nie w ciagu kilku dni, czy
nawet miesiecy jak bywato to w przypadku listow, ale
w ciagu kilku godzin. Kolejnymi formami komunikacji
byty telefony, radia, az w korficu komputery,
smartfony, laptopy wykorzystujace geniusz Boba
Kahna oraz Vintona Graya Cerfa. Internet pozwala
nam na szybka i skuteczna komunikacje z cztowiekiem
bedacym nawet po drugiej stronie globu. Mozemy nie
tylko do niego napisac, ale takze zobaczyc, ustyszec
jego gtos. Po tylu tysiacleciach wzlotéw i upadkow
kultur, a co za tym idzie takze form komunikacji media
spotecznosciowe daja nam ogromny wachlarz
mozliwosci kontaktu z drugim cztowiekiem.

Jednak nie wszystkim podoba sie postep
technologiczny na tak szeroka skale i coraz czesciej
debatuje sie na temat, czy wtasnie media
spotecznosciowe jako sposob porozumiewania sie z
drugim cztowiekiem nie niszcza relacji miedzyludzkich.
Kazdy sposdb na kontakt z drugim cztowiekiem niesie
ze soba ryzyko, wady i zalety. Jednak gteboko wierze,
ze forma ta jest, nie Slepym podazaniem za postepem,
ale odpowiedzia na potrzeby cztowieka. Wynika z
naturalnego procesu ewolucji i jest naturalng koleja
rzeczy.

Weronika Keska
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