PROCEDURY POSTEPOWANIA NAUCZYCIELI W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH
W ZSOiT w Tarnowie

I. Procedura postepowania dyrektora szkoty w przypadku, gdy policja dokonuje zatrzymania
nieletniego sprawcy czynu karalnego przebywajacego na zajeciach w szkole.

1. Funkcjonariusz Policji przedstawia dyrektorowi powdd przybycia i okazuje sie legitymacja stuzbowa.

2. Dyrektor zapisuje dane osobowe i numer legitymac;ji stuzbowej policjanta celem sporzadzenia
wtasnej dokumentacji.

3. Policjant informuje dyrektora o zamiarze zatrzymania ucznia.

4. Pedagog szkolny lub nauczyciel sprowadza nieletniego do gabinetu dyrektora, gdzie policjant
informuje go o przyczynach przybycia i czynnosciach, jakie zostang wykonane w zwigzku ze sprawa
np. przestuchanie, okazanie.

5. Policja informuje rodzicdw nieletniego, opiekunéw prawnych o wykonanych czynnosciach
i zobowiazuje ich do przybycia do szkoty, komendy lub komisariatu policji, celem uczestniczenia
w czynnosciach.

6. Dyrektor szkoty informuje telefonicznie rodzicéw o podjetych dziataniach wzgledem ich dziecka
przez policje. W przypadku braku kontaktu telefonicznego sporzgdza pisemng informacje i przesyta
do miejsca ich zamieszkania.

7. W przypadku niemoznosci uczestnictwa rodzicow w przestuchaniu nieletniego, dyrektor wyznacza
wychowawce, nauczyciela lub pedagoga szkolnego do uczestnictwa w czynnosciach, ktore sg
przeprowadzane w szkole lub w jednostce Policji.

8. Po wykonaniu czynnosci policjant za pisemnym potwierdzeniem odbioru przekazuje nieletniego
rodzicom lub opiekunowi prawnemu. W przypadku, gdy czynnosci wykonywane sg w obecnosci
pedagoga szkolnego, po ich zakonczeniu policja odwozi ich do szkoty lub miejsca zamieszkania.

9. W przypadku zaistnienia przestanek do zatrzymania nieletniego w Policyjnej Izbie Dziecka policjant
informuje o tym rodzicéw, pedagoga szkolnego.

10. Przy realizacji czynnosci zwigzanych z zatrzymaniem nieletniego- ucznia na terenie szkoty
nalezy zachowac dyskrecje nie nagtasniajgc sprawy.

Il. Procedura postepowania nauczyciela w przypadku uzyskania informacji, ze uczen ktéry, nie
ukonczyt 18 lat, uzywa alkoholu lub innych srodkéw w celu wprowadzenia sie w stan odurzenia,

uprawia nierzad, badz przejawia inne zachowania swiadczace o demoralizacji. ( Naruszanie zasad
wspotzycia spotecznego, popetnienie czynu zabronionego, systematyczne uchylanie sie od obowigzku szkolnego lub
obowigzku nauki, wtdczegostwo, udziat w dziatalnosci grup przestepczych — art.4 §1 ustawy o postepowaniu w sprawach
nieletnich).

1. Nauczyciel przekazuje uzyskang informacje wychowawcy klasy.

2. Wychowawca informuje o fakcie pedagoga/psychologa szkolnego i dyrektora szkoty.



3. Wychowawca wzywa do szkoty rodzicéw (prawnych opiekundw) ucznia i przekazuje im uzyskang
informacje. Przeprowadza rozmowe z rodzicami oraz uczniem, w ich obecnosci. W przypadku
potwierdzenia informacji, zobowigzuje ucznia do zaniechania negatywnego postepowania,
rodzicéw zas bezwzglednie do szczegdlnego nadzoru nad dzieckiem. W toku interwencji
profilaktycznej moze zaproponowad rodzicom skierowanie dziecka do specjalistycznej placowki i
udziat dziecka w programie terapeutycznym.

4. Jezeli rodzice odmawiajg wspodtpracy lub nie stawiajg sie do szkoty, a nadal z wiarygodnych zrédet
naptywajg informacje o przejawach demoralizacji ich dziecka, dyrektor szkoty pisemnie powiadamia
o zaistniatej sytuacji sad rodzinny lub policje (specjaliste ds. nieletnich).

5. Podobnie, w sytuacji gdy, szkota wykorzysta wszystkie dostepne jej srodki oddziatywan
wychowawczych, (rozmowa z rodzicami, ostrzezenie ucznia, spotkania z pedagogiem,
psychologiem, itp.), a ich zastosowanie nie przynosi oczekiwanych rezultatow, dyrektor szkoty
powiadamia sad rodzinny lub policje. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji tych instytucji.

6. Jezeli zachowania $wiadczgce o demoralizacji przejawia uczen ktdry ukonczyt 18 lat, a nie jest to
udziat w dziatalnosci grup przestepczych czy popetnienie przestepstwa, to postepowanie
nauczyciela powinno by¢ okreslone przez wewnetrzny regulamin szkoty; w tym Statut Szkoty

7. W przypadku uzyskania informacji o popetnieniu przez ucznia, ktéry ukonczyt 17 lat, przestepstwa
sciganego z urzedu lub jego udziatu w dziatalnosci grup przestepczych, zgodnie z art. 304 § 2
kodeksu postepowania karnego, dyrektor szkoty jako przedstawiciel instytucji jest obowigzany
niezwtocznie zawiadomic o tym prokuratora lub policje.

Ill. Procedura postepowania w przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, ze na terenie szkoty znajduje
sie uczen bedacy pod wptywem alkoholu lub narkotykéw

1. Dziatania uprzedzajace:

a) Sporzadzenie listy symptomdw uzywania, naduzywania srodkoéw odurzajgcych psycholog/(pedagog
szkolny)

b) Zaproszenie specjalisty w tej dziedzinie, oméwienie skutecznych metod reagowania,
c¢) Korzystanie z licznych programéw edukacyjno-wychowawczych, profilaktycznych.

d) Opracowanie listy teleadresowej lokalnych organizacji, placéwek zajmujgcych sie udzielaniem
pomocy mtodziezy uzywajgcej sSrodkdw odurzajgcych, rodzinom, bliskim.

e) Dokonywanie badan przesiewowych pod katem uzywania srodkéw odurzajgcych.
.2. Dziatania interwencyjne
a) Powiadamia o swoich przypuszczeniach wychowawce klasy.

b) Odizolowuje ucznia od reszty klasy, ale ze wzgleddéw bezpieczenstwa nie pozostawia go samego;
stwarza warunki, w ktorych nie bedzie zagrozone jego zycie ani zdrowie.



¢) W przypadku zagrozenia zycia- wzywa Pogotowie Ratunkowe

d) Zawiadamia o tym fakcie dyrektora szkoty oraz rodzicoéw/opiekundw, ktérych zobowigzuje do
niezwtocznego odebrania ucznia ze szkoty. Gdy rodzice/opiekunowie odmdwig odebrania dziecka,
o pozostaniu ucznia w szkole, czy przewiezieniu do placéwki stuzby zdrowia, albo przekazaniu go do
dyspozycji funkcjonariuszom policji - decyduje lekarz, po ustaleniu aktualnego stanu zdrowia ucznia
i w porozumieniu z dyrektorem szkoty/placowki.

e) Dyrektor szkoty zawiadamia najblizszg jednostke policji, gdy rodzice ucznia bedacego pod wptywem
alkoholu - odmawiajg przyjscia do szkoty, a jest on agresywny, badz swoim zachowaniem daje
powdd do zgorszenia albo zagraza zyciu lub zdrowiu innych oséb. W przypadku stwierdzenia stanu
nietrzezwosci, policja ma mozliwo$¢é przewiezienia ucznia do izby wytrzezwien, albo do policyjnych
pomieszczen dla 0séb zatrzymanych - na czas niezbedny do wytrzeZwienia . O fakcie umieszczenia
zawiadamia sie rodzicéw/opiekundw oraz sad rodzinny jesli uczen nie ukonczyt 18 lat.

f) Jezeli powtarzajg sie przypadki, w ktérych uczen (przed ukonczeniem 18 lat) znajduje sie pod
wptywem alkoholu lub narkotykéw na terenie szkoty, to dyrektor szkoty ma obowigzek
powiadomienia o tym policji (specjalisty ds. nieletnich) lub sagdu rodzinnego. Spozywanie alkoholu
na terenie szkoty przez ucznia, ktéry ukonczyt 17 lat, stanowi wykroczenie z art. 431 ust. 1 Ustawy z
dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

Nalezy o tym fakcie powiadomi¢ policje. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji tej instytucji.

3. Dziatania naprawcze:
a) Poinformuj rodzicéw ucznia o zdarzeniu.

b) Skorzystaj z konsultacji pedagoga szkolnego lub specjalistéw z PPP- omdwcie problem i
skonstruujcie strategie dalszego dziatania (interwencji i rozwigzania problemu) wspdlnie.

c) Wesprzyj rodzicéw, poinformuj, na co powinni zwraca¢ baczng uwage, naktaniajgc jednoczesnie do
korzystania z pomocy wyspecjalizowanych placéwek.

d) Jezeli incydent bedzie sie powtarzat: zawiadom sad rodzinny lub policje.

IV. Procedura postepowania w przypadku, gdy nauczyciel znajduje na terenie szkoly substancje
przypominajacg wygladem narkotyk

1. Nauczyciel zachowujac srodki ostroznosci zabezpiecza substancje przed dostepem do niej oséb
niepowotanych oraz ewentualnym jej zniszczeniem do czasu przyjazdu policji, prébuje (o ile to jest
mozliwe w zakresie dziatann pedagogicznych) ustali¢, do kogo znaleziona substancja nalezy.

2. Powiadamia o zaistniatym zdarzeniu dyrektora szkoty, ktéry wzywa policje.

3. Po przyjezdzie policji niezwtocznie przekazuje zabezpieczong substancje i przekazuje informacje
dotyczace szczegdtéw zdarzenia.



V. Procedura postepowania w przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, ze uczen posiada przy sobie
substancje przypominajacg narkotyk

1. Nauczyciel w obecnosci innej osoby (wychowawca, pedagog, dyrektor, itp.) ma prawo zada¢,
aby uczen przekazat mu te substancje, pokazat zawartos¢ torby szkolnej oraz kieszeni (we wtasnej
odziezy), ew. innych przedmiotéw budzacych podejrzenie co do ich zwigzku z poszukiwang
substancjg. Nauczyciel nie ma prawa samodzielnie wykonaé czynnosci przeszukania odziezy ani teczki
ucznia - jest to czynnos¢ zastrzezona wytgcznie dla policji.

2. O swoich spostrzezeniach powiadamia dyrektora szkoty oraz rodzicéw/opiekundw ucznia i
wzywa ich do natychmiastowego stawiennictwa.

3. W przypadku, gdy uczen, mimo wezwania, odmawia przekazania nauczycielowi substancji i
pokazania zawartosci teczki, dyrektor szkoty wzywa policje, ktéra przeszukuje odziez i przedmioty
nalezgce do ucznia oraz zabezpiecza znaleziong substancje i zabiera jg do ekspertyzy.

4, Jezeli uczen wyda substancje dobrowolnie, nauczyciel, po odpowiednim zabezpieczeniu,
zobowigzany jest bezzwtocznie przekazac jg do jednostki policji. Wczesniej prébuje ustali¢, w jaki
sposoéb i od kogo, uczen nabyt substancje. Cate zdarzenie nauczyciel dokumentuje, sporzadzajac
mozliwie doktadng notatke z ustalef wraz ze swoimi spostrzezeniami.

UWAGA:
Zgodnie z przepisami ustawy o przeciwdziataniu narkomanii - w Polsce karalne jest:

- posiadanie kazdej ilosci Srodkéw odurzajgcych lub substancji psychotropowych; - wprowadzanie do
obrotu srodkéw odurzajgcych;

- udzielanie innej osobie, utatwianie lub umozliwianie ich uzycia oraz naktanianie do uzycia; -
wytwarzanie i przetwarzanie srodkéw odurzajgcych.

Kazde z wymienionych zachowan jest czynem karalnym w rozumieniu przepiséw ustawy o
postepowaniu w sprawach nieletnich, jesli sprawcg jest uczen, ktéry ukonczyt 13 lat a nie ukonczyt 17
lat. Z przestepstwem mamy do czynienia jezeli ktérys z wymienionych czyndéw popetni uczen, po
ukonczeniu 17 lat. W takiej sytuacji majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. -
Kodeks postepowania karnego. Jezeli przestepstwo ma miejsce na terenie szkoty, nalezy wezwadé
policje. W kazdym przypadku popetnienia czynu karalnego przez ucznia, ktdry nie ukonczyt 17 lat
nalezy zawiadomic policje lub sad rodzinny, a w przypadku popetnienia przestepstwa przez ucznia,
ktéry ukonczyt 17 rok zycia prokuratora lub policje (art. 4 Upn i art. 304 Kpk).

VI. Procedura postepowania dyrektora, pedagoga szkolnego w przypadku uzyskania informacji o
popetnieniu przestepstwa sciganego z urzedu na terenie placéwki oSwiatowej.

1. Podstawy prawne:

a) »Kazdy, kto stwierdzi istnienie okolicznosci $wiadczgcych o demoralizacji nieletniego,
szczegdlnie naruszenie zasad wspoétzycia spotecznego, popetnienie czynu zabronionego,



systematyczne uchylanie sie od obowigzku szkolnego lub ksztatcenia zawodowego, uzywania
alkoholu lub innych srodkéw w celu wprowadzenia sie w stan odurzenia, uprawianie nierzadu,
widczegostwo, udziat w grupach przestepczych, ma spoteczny obowigzek odpowiedniego
przeciwdziatania temu, a przede wszystkim zawiadomienia o tym rodzicéw lub opiekuna
nieletniego, szkoty, sadu rodzinnego, policji lub innego wtasciwego organu”.

b) »Kazdy, dowiedziawszy sie o popetnieniu czynu karalnego przez nieletniego, ma spoteczny
obowigzek zawiadomié o tym sad rodzinny lub policje”.

c) »Instytucje panstwowe i organizacje spoteczne, ktdre w zwigzku ze swojg dziatalnoscig
dowiedziaty sie o popetnieniu przez nieletniego czynu karalnego Sciganego z urzedu, sg zobowigzane
niezwtocznie zawiadomic o tym sad rodzinny lub policje oraz przedsiewzigé czynnosci nie cierpigce
zwtoki, aby nie dopuscié¢ do zatarcia sladéw i dowoddw popetnienia czynu”.

2. Podstawowe czynnosci dla dyrektora lub pedagoga szkolnego:

a) Przyja¢ do wiadomosci informacje o przestepstwie (wykroczeniu) zapewnié dyskrecje
przekazujgcemu informacje poprzez wystuchanie go bez swiadkdw, o ile to mozliwe w
pomieszczeniu zamknietym. Odnotowac personalia uczestnikéw i swiadkow, godzine zgtoszenia
oraz zawiadomié niezwtocznie policje.

b) Zapewnié, w miare potrzeby, niezbedng pomoc lekarskg pokrzywdzonym.

c) Bez zbednej zwtoki sprawdzi¢ w dostepny sposdb wiarygodnos¢ informaciji: - Jezeli uczen podaje
Swiadkow, to w rozmowie z jak najmniejszg iloscig Swiadkéw uwiarygodnic informacje, - Sprawdzi¢,
czy zdarzenie zaistniato na terenie szkoty oraz czy miato miejsce w trakcie zaje¢ szkolnych jego
uczestnikéw, - W rozmowie z pokrzywdzonym ustali¢ liczbe sprawcéw i ich dane personalne, - Nie
nagtasniac¢ zdarzenia.

d) W przypadku braku watpliwosci, co do faktu zaistnienia zdarzenia, o ile jest to konieczne i mozliwe,
zatrzymac do czasu przybycia policji ofiare przestepstwa i jego sprawce (6w):

- Konieczno$¢ zatrzymania moze wynikaé z faktu zakonczenia przez nich zajeé szkolnych badz préby
ucieczki, ukrycia skradzionych przedmiotéw. O fakcie zatrzymania bezwzglednie nalezy powiadomi¢
rodzicéw lub opiekundw prawnych. Nie nalezy zatrzymywac na ,,site” sprawcy czynu, ale w ramach
swojego autorytetu spowodowac, by pozostat pod opieky pedagoga szkolnego, wychowawcy klasy
lub nauczyciela w oddzielnym pomieszczeniu do chwili przybycia policji. Jezeli sprawcow jest kilku w
miare mozliwosci nalezy umiescic ich w oddzielnych pomieszczeniach:

- Ofiare nalezy odizolowac od sprawcéw

e)W przypadku odnalezienia rzeczy pochodzgcych z przestepstwa lub stuzgcych do popetnienia
przestepstwa nalezy je zabezpieczyd.

f) Wykonaé ewentualne czynnosci przez przejmujgcego sprawe policjanta

3. Zakazy:



a) Nie nalezy ,na wtasng reke” konfrontowaé uczestnikéw zdarzenia, dazyé do pojednania itp.

b) Bezwzglednie nie nalezy dokonywac przeszukania teczek, toreb, kieszeni.

VII. Procedura postepowania w przypadku ujawnienia przestepstwa $ciganego na wniosek
pokrzywdzonego na terenie szkoty.

1. Sciganie na wniosek pokrzywdzonego

- w tym przypadku wszczecie postepowania przez policje uzaleznione jest od woli pokrzywdzonego. W
przypadku tych kategorii przestepstw pokrzywdzony sktada wniosek do protokotu, a po jego ztozeniu
przestepstwo Scigane jest tak, jak z urzedu. Wycofanie przez pokrzywdzonego wniosku o Sciganie jest
bezskuteczne.

2. Przyja¢ do wiadomosci informacje o przestepstwie( wykroczeniu) zapewnié dyskrecje
przekazujagcemu informacje poprzez wystuchanie go bez swiadkdéw (o ile to mozliwe w
pomieszczeniu zamknietym).

3. Odnotowac godzine zgtoszenia oraz zapytac o przyczyne ewentualnej zwtoki w podaniu tej
informacji.

4. Zapewni¢ w miare potrzeby, niezbedng pomoc lekarskg pokrzywdzonym.
5. Bez zbednej zwtoki sprawdzi¢ w dostepny sposéb wiarygodnosé informacji, w tym:

a) jezeli uczen podaje swiadkdw, to w rozmowie z jak najmniejszg iloscig Swiadkow uwiarygodnic
informacje,

b) sprawdzi¢, czy zdarzenie zaistniato na terenie szkoty oraz czy miato miejsce w trakcie zajec
szkolnych jego uczestnikow,

c) nie nagtasnia¢ zdarzenia.

6. Powiadomi¢ rodzicéw lub opiekundw dziecka pokrzywdzonego, zrelacjonowac im zdarzenie i
uzgodnic z nimi czy beda chcieli zgtosi¢ sprawe policji.

7. W przypadku odmowy ztozenia wniosku o $ciganie sprawcow przez rodzicéw nalezy ich
poinformowac, jakie srodki podejmie szkota w stosunku do sprawcéw zdarzenia.

8. Srodki, jakie nalezy przedsiewzigé to miedzy innymi:

a) w ramach uprawnien statutowych szkota stosuje wzgledem sprawcy zdarzenia srodki
przewidziane w statucie szkoty.

b) w przypadku, gdy sprawca zdarzenia sprawiat wczesniej problemy i tamat normy spotecznego
zachowania, a zdarzenie ktérego sie dopuscit nosi cechy postepujacej demoralizacji, szkofa

powinna sporzadzié na te okolicznos¢ wystgpienie do sgdu rodzinnego lub Policji.



VIII. Procedura postepowania w przypadku proby samobaéjczej ucznia

1. Dziatania uprzedzajace, zapobiegawcze:
a) omdwienie problematyki na forum Rady Pedagogicznej,

b) monitorowanie stanu psychicznego ucznidw, reagowanie na symptomy ostrego, chronicznego
stresu, objawy depres;ji.

2. Dziatania interwencyjne:

a) ustal i potwierdz rodzaj zdarzenia,

b) nie pozostawiaj ucznia samego,

c¢) usun wszystko, co moze utatwic realizacje zamiaru,

d) bez rozgtosu przeprowadz ucznia w bezpieczne, ustronne miejsce,
e) zbierz wstepnie informacje o okolicznosciach zdarzenia,

f) wezwij pomoc (pogotowie, policje, straz) jesli potrzeba,

g) zadbaj, zeby interwencja stuzb przebiegata dyskretnie,

h) towarzysz uczniowi- jestes dla niego wazny,

i) Zawiadom Dyrekcje Szkoty

j) Cztonek Zespotu Kryzysowego dokonuje szybkiej oceny zagrozen (np. wedtug SAD PERSONS Scale)

a) nauczyciel zawiadamia wychowawece i pedagoga szkolnego, informuje o wynikach swojej oceny
sytuacji (ryzyka); w razie potrzeby podejmuje niezwtocznie dziatania w celu ratowania zycia i
zdrowia poszkodowanego w szczegdlnosci wzywa odpowiednie stuzby oraz zapewnienia w miare
mozliwosci opieke psychologa.

b) Wychowawca powiadamia rodzicéw/ opiekundéw prawnych,

c) Dyrekcja szkoty dokonuje wyboru priorytetow i ustala strategie dziatania uzalezniajac ja od oceny
sytuacji,

d) Chron ucznia oraz inne osoby przed zbednymi czynnikami stresujgcymi (np. kontaktem z mediami,

Swiadkami, itp.)
3. Dziatania naprawcze:
a) Opracowanie planu wsparcia po powrocie ucznia do szkoty

b) Uruchomienie dziatan Zespotu Kryzysowego



¢) Nawigzanie kontaktu z rodzicami ucznia, omdéwienie ich obaw i oczekiwan

d) Spotkanie z uczniem przed faktycznym powrotem do szkoty, omdéwienie jego obaw, potrzeb i
oczekiwan

e) Wskazanie nauczycielom konkretnych propozycji dostosowan procesu dydaktycznego do
indywidualnych mozliwosci ucznia

f) Wypetnienie ,planu bezpieczerstwa”

g) Omoéwienie szkolnych i pozaszkolnych form pomocy psychologicznej uczniowi

h) Respektowanie prdsb ucznia i jego rodzicéw w zakresie udzielania informacji spotecznosci szkolnej

i) Wspdtpraca z zewnetrznymi specjalistami (zalecenia, zaswiadczenia, diagnostyka, opinie)

IX. Procedura postepowania w przypadku zatoby po $mierci ucznia (za wyjatkiem $mierci
samobdjczej)

1. Dziatania uprzedzajace:
a) omowienie procedury postepowania na forum Rady Pedagogiczne;j,

b) omdéwienie tematyki stresu, traumy, zatoby, reakcji typowych dla stresu pourazowego na forum
Rady Pedagogicznej.

2. Dziatania interwencyjne:
a) poinformuj nauczycieli, wychowawcow,

b) przypomnij zasady dyskusji z uczniami, uwzgledniajac elementy odreagowania- na godzinach
wychowawczych, innych lekcjach,

c) poinformuj ucznidw na forum klasy,

d) stwdrz mozliwos$¢ uczestniczenia w ceremoniach pogrzebowych.

3. Dziatania naprawcze:

a) ocen potrzeby- monitoruj stan psychiczny uczniéw ze szczegélnym uwzglednieniem reakcji stresu
pourazowego, zwréc¢ uwage na ucznidw, u ktérych stwierdzasz szczegdlnie ostry lub chroniczny
przebieg reakc;ji,

b) skonsultuj sytuacje z pedagogiem lub specjalistg z PPP,

c) utatw kontakt ze specjalistami z placowek wsparcia zewnetrznego.

X. Procedura postepowania nauczycieli w przypadku koniecznosci zawiadamiania o $mierci ucznia
1. Powiadamianie o $mierci zawsze powinno sie odbywac¢ ,twarzg w twarz”

2. Prawidtowe powiadomienie o Smierci musi spetnié¢ nastepujgce warunki:

a) dostarczy¢ niezbedne informacje;



b) udzieli¢ pierwszego wsparcia rodzinie;

c) ochroni¢ godnos¢;

d) okaza¢ szacunek wobec ofiary jak i powiadamianej rodziny.

3.

10.

11.

Powiadomienie powinno odby¢ sie w czasie mozliwie jak najkrotszym od ustalenia tozsamosci
ofiary i ustalenia tozsamosci oséb jej najblizszych,

. Przed powiadomieniem nalezy zebrac¢ informacje o relacjach ofiary z osobg powiadamiang, o stanie

zdrowia osoby powiadamianej (zwtaszcza choroby serca, krazenia, cukrzyca itp.), ktére sg istotne
do przewidywania sposobu reakcji osoby powiadamianej. Osoby powiadamiane mogg reagowac w
sposéb bardzo emocjonalny, mogg potrzebowac pierwszej pomocy. Warto przygotowac sobie
wsparcie pogotowia medycznego, zeby mdéc umozliwi¢ w razie potrzeby natychmiastowg
interwencje lekarska,

. Powiadomienie o smierci powinno odbywac sie, przez co najmniej dwie osoby. Jedna udziela

informacji, druga zas obserwuje reakcje osoby powiadamianej. Powiadomienie powinno odby¢ sie
na terenie przyjaznym osobie powiadamiane;.

. Zawiadomienie powinno by¢ mozliwie jak najprostsze. Powinno sie wyrazi¢ wspodfczucie, przykrosé i

zrozumienie.

. Trzeba by¢ przygotowanym na udzielenie wszystkich informacji, jakich bedzie wymagata osoba

powiadamiana. Osoby te czesto czujg potrzebe dowiedzenia sie szczegdétdw dotyczacych smierci
bliskiego, okolicznosci itp. (jak, w jaki sposdb, kiedy, gdzie). Udzielane informacje powinny by¢
proste i zwiezte. Nalezy unika¢ drastycznych szczegdétéw i informacji niepotrzebnych, odnoszgcych
sie do drugorzednych elementéw sprawy.

. Nalezy skupi¢ sie na udzieleniu pomocy i wsparcia rodzinie zmartego.

. Nie nalezy, po zawiadomieniu o $mierci, zostawi¢ rodziny i bliskich zmartego samych, bez opieki.

Powinien zosta¢ pracownik szkoty lub psycholog tak dtugo, az minie pierwsza reakcja- szok lub
pojawiajg sie osoby bliskie np. cztonkowie rodziny, znajomi, przyjaciele. Nalezy podac¢ swoje dane
kontaktowe (telefon, ewentualnie adres), aby udzieli¢ informacji lub/ i wsparcia, w razie potrzeby.
Aby rodzina ofiary nie czuta sie osamotniona, nalezy podac adresy instytucji udzielajgcych
wsparcia.

Jezeli rodzina zmartego nie znajduje sie w miejscu zamieszkania, nalezy powiadomi¢ sgsiadéw
o potrzebie kontaktu z rodzing (powodem jest wydarzenie nadzwyczajne, interwencja z udziatem
lekarza itp.), natomiast nie nalezy udziela¢ szczegétowych informacji sgsiadom, nie nalezy
wspominac o $mierci, aby to nie oni zawiadomili rodzine zmartego.

W realiach szkolnych rodzina nie powinna dowiadywac sie o $mierci ucznia z mediéw lub od
0s6b trzecich. Obowigzek informowania lezy po stronie personelu szkoty, dyrekc;ji.



12. Absolutnie unika¢ nalezy powierzania zadania informowania o $mierci dzieciom lub

nastolatkom.

Xl. Epizod psychotyczny ucznia
1. Dziatania uprzedzajace:

Spotkanie ze specjalistg w tej dziedzinie, oméwienie skutecznych metody reagowania na forum
Rady Pedagogicznej

2. Dziatania interwencyjne:

a) Nie pozostawiaj ucznia samego,

b) Reaguj spokojnie, tagodnie,

c) Bez rozgtosu przeprowadz ucznia w spokojne miejsce,

d) Na ile to mozliwe, nie rozpowszechniaj w szkole informacji o zdarzeniu,

e) Zawiadom pogotowie ratunkowe,
f) Nie skupiaj sie na rozstrzyganiu, czy to jest psychoza.
3. Dziatania naprawcze:

a) Jezeli uczen wraca po leczeniu szpitalnym nalezy przygotowac do tego klase- np. przeprowadzi¢
zajecia edukacyjne na temat: ,,Czym jest choroba psychiczna” (jezeli fakt choroby jest ogdlnie znany)
b) Jezeli uczen lub rodzice ucznia sobie tego nie zycza- nie informowac klasy.

c) Wzig¢ pod uwage skutki uboczne leczenia i choroby przy okresleniu wymagan wobec ucznia.

d) Udzieli¢ elementarnego wsparcia rodzicom, w tym wskaza¢ mozliwosc¢ skorzystania z form
pomocy dostepnych w PPP, PZP, przyszpitalnych grupach wsparcia.

XIl. Procedura postepowania nauczycieli w przypadku agresywnego zachowania ucznia

1) Nauczyciel obserwujacy takie zachowanie ma obowigzek przerwania go, uzywajac perswazji
stownej lub fizycznej

2) Powiadamia wychowawcow uczniéw o zdarzeniu

3) Wychowawca przeprowadza rozmowe z uczniem w obecnosci nauczyciela — swiadka zdarzenia (
zidentyfikowanie ofiary, agresora, swiadka, ocena zdarzenia, wyciggniecie wnioskéw)

4) Sporzadzenie notatki (opis zdarzenia, osoby uczestniczace, sprawca, poszkodowany)



5) Poinformowanie rodzicéw o zaistniatej sytuacji
6) Zgtoszenie sprawy do pedagoga szkolnego i dyrektora szkoty

7) Wychowawca w porozumieniu z dyrektorem szkoty uzgadnia sankcje w stosunku do sprawcy
zdarzenia w oparciu o statut szkoty

8) Wychowawca przekazuje rodzicom w formie pisemnej lub ustnej informacje na temat
zastosowanych wobec ucznia konsekwencji

XIl. Procedura powiadamiania o zaktdceniu toku lekcji

Definicja Poprzez zaktécenie toku lekcji nalezy rozumiec wszelkie dziatania uczniéw uniemozliwiajgce
normalna realizacje zaje¢ dydaktycznych i wychowawczych (wulgarne zachowanie w stosunku do
rowiesnikéw, nauczyciela, gtosne rozmowy, spacery po sali, brak reakcji na polecenia nauczyciela).

1. Jezeli zachowanie pojedynczego ucznia lub kilku ucznidw nie pozwala nauczycielowi na
normalna realizacje lekcji, wysyta on przewodniczgcego samorzadu klasowego z informacja do
pedagoga szkolnego, a w przypadku gdy go nie zastanie, do sekretariatu szkoty. Sekretariat
zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania dyrekcji o zaistniatej sytuacji.

2. Nauczyciel uczacy moze rowniez skorzystaé w tej sytuacji pracownika niepedagogicznego
obstugujgcego dane pietro. Pracownik ten zobowigzany jest do udzielenia nauczycielowi pomocy.

3. Pedagog szkolny zobowigzany jest do udania sie do sali wskazanej przez nauczyciela

i ustalenia przeszkadzajgcych uczniéw, a w razie koniecznosci do zabrania ich z sali lekcyjnej do
odrebnego pomieszczenia np. do gabinetu pedagoga lub w uzasadnionych przypadkach do gabinetu
dyrektora.

4, 4. Pedagog szkolny przeprowadza z uczniami rozmowe i ustala konsekwencje zachowania
w zaleznosci od popetnionego wykroczenia

5. Jezeli uczen w sposdb powazny naruszyt zasady obowigzujgce w szkole- na wniosek pedagoga
wychowawca powiadamia rodzicéw ucznia o jego zachowaniu.

6. Jezeli uczen w razacy sposob ztamat zasady, pedagog powiadamia dyrektora szkoty wzywa
rodzicdw do natychmiastowego przybycia do szkoty.

7. Jezeli przyczyna zaktécenia toku lekcji byty przypadki okreslone w innych procedurach
postepowac nalezy wedtug tych procedur.

8. Nie nalezy zaktdcad toku lekcji innym nauczycielom (np. wychowawcom, ktérych uczniowie
aktualnie popetnili wykroczenie).



XIV. Incydent bombowy

1. Symptomy wystgpienia zagrozenia Podstawowg cechg terroryzmu jest to, iz nie ma wyraznych
znakow ostrzegawczych o mozliwosci wystgpienia zamachu lub sg one trudno dostrzegalne.
Zainteresowania i uwagi wymagaja:

a) rzucajace sie w oczy lub po prostu nietypowe zachowania oséb, pozostawione bez opieki
przedmioty typu teczki, paczki itp.,

b) osoby wygladajgce na obcokrajowcdw,
c) osoby ubrane nietypowo do wystepujgcej pory roku,

d) samochody, a w szczegdlnosci furgonetki, parkujgce w nietypowych miejscach (miejscach
organizowania imprez i uroczystosci). Nalezy jednak pamietac, ze terrorysta nie zawsze musi by¢
odmiennej narodowosci i wyrézniac sie z ttumu szczegdlnym wyglagdem. O swoich spostrzezeniach
poinformuj stuzby odpowiedzialne za bezpieczenstwo obiektu, Straz Miejskg lub Policje.

2. Uwagi:

a)Zawczasu pomysl, ktéredy mozna sie ewakuowac w pospiechu z budynku. Zapamietaj, gdzie
znajduja sie klatki schodowe i wyjscia ewakuacyjne.

b)Zwrdé¢ uwage na ciezkie lub tatwo ttukgce sie przedmioty, ktére mogg by¢ przesuniete, zrzucone lub
zniszczone podczas wybuchu. Zapamietaj elementy z najblizszego otoczenia.

c)Nalezy rowniez pamietac o tym, aby nie przyjmowac od obcych oséb zadnych pakunkow oraz nie
pozostawiac bagazu bez opieki.

d)Jezeli jeste$ osobg, ktdra przyjeta zgtoszenie o podtozeniu tadunku wybuchowego lub ujawnita
przedmiot niewiadomego pochodzenia, co do ktdrego istnieje podejrzenie, ze moze on stanowic
zagrozenie dla osdb i mienia, powinienes ten fakt zgtosi¢ stuzbom odpowiedzialnym za
bezpieczerstwo w danym miejscu, dyrekcji szkoty. Informacji takiej nie nalezy przekazywac
niepowotanym osobom, gdyz jej niekontrolowane rozpowszechnienie moze doprowadzi¢ do paniki i
w konsekwencji utrudnié¢ przeprowadzenie sprawnej ewakuacji oséb z zagrozonego miejsca.

e)Zawiadamiajac policje nalezy podac nastepujace informacje: rodzaj zagrozenia i zrédto informacji o
zagrozeniu (informacja telefoniczna, ujawniony podejrzany przedmiot), tre$¢ rozmowy z osobg
informujacg o podtozeniu fadunku wybuchowego; numer telefonu, na ktéry przekazano informacje
o zagrozeniu oraz doktadny czas jej przyjecia, adres, numer telefonu i nazwisko osoby zgtaszajacej,
opis miejsca i wyglad ujawnionego przedmiotu.

f) Wskazane jest uzyskanie od policji potwierdzenia przyjetego zgtoszenia.
3. Ogtoszenie alarmu bombowego oraz procedury postepowania w czasie zagrozenia bombowego:

a) Do czasu przybycia policji akcjg kieruje administrator obiektu, terenu lub osoba odpowiedzialna za
jego bezpieczenstwo.



b) Na miejsce zagrozenia incydentem bombowym nalezy wezwaé stuzby pomocnicze, takie jak:
pogotowie ratunkowe, straz pozarng, pogotowie gazowe, pogotowie wodno-kanalizacyjne,
pogotowie energetyczne.

c) Po przybyciu policji na miejsce incydentu bombowego, przejmuje ona dalsze kierowanie akcja.
d) Nalezy bezwzglednie wykonywac polecenia policjantow.

e) Przy braku informacji o konkretnym miejscu podtozenia ,,bomby”, uzytkownicy pomieszczen
stuzbowych powinni sprawdzi¢ swoje miejsce pracy i jego bezposrednie otoczenie, pod katem
obecnosci przedmiotdw nieznanego pochodzenia.

f) Pomieszczenie ogdélnodostepne (korytarz, klatki schodowe, toalety) oraz najblizsze otoczenie
zewnetrzne obiektu, sprawdzajg i przeszukujg osoby wyznaczone lub stuzby odpowiedzialne za
bezpieczenstwo w danej instytucji.

g) Podejrzanych przedmiotéw nie wolno dotykad! O ich lokalizacji nalezy powiadomi¢ administratora
oraz osoby odpowiedzialne za bezpieczenstwo.

h) Po ogtoszeniu ewakuacji, nalezy zachowac spokdj i opanowanie, pozwoli to sprawnie i bezpiecznie
opuscic zagrozony rejon.

i) Po ogtoszeniu ewakuacji w miejscu twojej pracy, nalezy je opuscié, zabierajgc rzeczy osobiste
(torebki, siatki, nesesery itp.)

j) ldentyfikacjg i rozpoznawaniem zlokalizowanego tadunku wybuchowego oraz jego neutralizacjg
zajmuja sie uprawnione i wyspecjalizowane jednostki i komadrki organizacyjne policji.

4. Jak powinienes zachowac sie po otrzymaniu informacji o podtozeniu lub grozbie podtozenia
,bomby”:

a) Podczas dziatan zwigzanych neutralizacja ,,bomby” zastosuj sie do polecen policji.

b) Ciekawos$¢ moze by¢ niebezpieczna- jak najszybciej oddal sie z miejsca zagrozonego wybuchem. Po
drodze informuj o zagrozeniu jak najwieksze grono oséb, bedacych w strefie zagrozonej lub
kierujacych sie w jej strone

c) Po ogtoszeniu alarmu i zarzadzeniu ewakuacji niezwtocznie udaj sie do wyjscia, zgodnie ze
wskazaniami administratora budynku lub wskazaniami upowaznionych osdb.

d) W przypadku wtgczenia parkingu dla pojazdéw w strefe zagrozenia, nie ,ratuj” na site swojego
samochodu- zycie jest wazniejsze.

XV. Procedura postepowania po zaistnieniu wypadku uczniowskiego

1. Jezeli zdarzy sie wypadek uczniowski kazdy pracownik szkoty, ktdry powzigt wiadomosé
o wypadku, niezwtocznie zapewnia poszkodowanemu opieke, w szczegdlnosci sprowadzajac



fachowg pomoc medyczng, a w miare mozliwosci udzielajgc poszkodowanemu pierwszej
pomocy

a) Pracownik doprowadza poszkodowanego do gabinetu lekarskiego (pielegniarki szkolnej),
zawiadamiajgc zaraz potem dyrektora (wicedyrektora).

b) Jesli nauczyciel ma w tym czasie zajecia z klasa- prosi o nadzér nad swojg klasg kolege
uczacego w najblizszej sali

c) jesli gabinet lekarski jest nieczynny, przekazuje sie poszkodowanego dyrektorowi
(wicedyrektorowi), ktdéry juz bierze odpowiedzialnos¢ za udzielenie pomocy,

d) Jesli wypadek zostat spowodowany niesprawnoscig techniczng pomieszczenia lub
urzadzen- miejsce wypadku nalezy pozostawi¢ nienaruszone w celu dokonania ogledzin
lub szkicu

e) Jesli wypadek zdarzytby sie w czasie wycieczki- wszystkie stosowne decyzje podejmuje
kierownik imprezy i odpowiada za nie.

2. Kazdym wypadku zawiadamia sie niezwtocznie:
a) Rodzicéw

b) Pracownika stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy
c) Spotecznego inspektora pracy

d) Organ prowadzacy szkote

e) Rade rodzicéw

3. Wypadku smiertelnym, ciezkim i zbiorowym zawiadamia sie niezwtocznie prokuratora i
kuratora o$wiaty.

4, Wypadku, do ktérego doszto w wyniku zatrucia zawiadamia sie niezwtocznie paristwowego
powiatowego inspektora sanitarnego.

5. Zawiadomienie, o ktérych mowa w ust. 2-4, dokonuje dyrektor lub upowazniony przez niego
pracownik szkoty.

XVI. Procedura postepowania w przypadku zachowan autodestrukcyjnych w szkole

1. Kazdy pracownik szkoty zgtasza niepokojgce zachowanie Zespotowi Kryzysowemu

*  Wszelkie rozmowy na temat samobdjstwa, nawet te wypowiedziane zartobliwie, notatki,
wiersze, rysunki, tresci przekazane przez innych uczniéw

*  Wszelkie przypadki samouszkodzen



Zachowania wskazujgce na zaburzenia odzywiania
Zachowania ryzykowne
Uzywanie substancji psychoaktywnych

Cztonek zespotu przeprowadza rozmowe z innymi pracownikami, innymi uczniami i samym
zainteresowanym.

Jezeli jest to drobna sprawa lub juz sie wyjasnita nie bedg podejmowane zadne dziatania.
Uczen dostaje informacje, ze w razie odczuwania dyskomfortu moze sie kontaktowac ze
szkolnym psychologiem

Jezeli incydent jest powazny i wymaga interwencji osoba wyznaczona kontaktuje sie
niezwtocznie z rodzicem, najlepiej w obecnosci ucznia. Prosi sie rodzica o
udzielenie wsparcia i pomocy uczniowie poprzez: zgtoszenie sie do specjalisty (poradni
psychologicznej, psychiatry), wyrazenie zgody na to, aby dziecko otrzymywato dodatkowa
pomoc w szkole, informowanie na biezgco o zmianach przez rodzica, wyrazenie zgody na
kontaktowanie sie z zewnetrznym specjalistg w celu optymalizacji pomocy.

Jezeli incydent zostanie uznany za przypadek nagty lub kryzys zwigzany z bezposrednim
zagrozeniem dla ucznia, wyznaczony pracownik wzywa pogotowie, powiadamia rodzicéw.

W razie watpliwosci warto skontaktowac sie ze specjalistami zewnetrznymi np. z poradni lub
osrodka interwencji kryzysowej

Pracownicy szkoty powinni byé przeszkoleni w zakresie zachowan autodestrukcyjnych, tak
aby umieli odrdézni¢ samouszkodzenia od zachowan samobdjczych, znali repertuar zachowan
autodestrukcyjnych, potrafili dokona¢ wstepnej_oceny stopnia zagrozenia. Powinni wiedzie¢
jaka postawe przyjgé¢ wobec samouszkodzen.

Warto przeszkoli¢ réwniez ucznidéw w jakich sytuacjach powinni zgtosi¢ problem swéj lub
kolezanki/kolegi, odbarczyé¢ ich od poczucia winy, ze méwienie o czyims$ problemie jest
donoszeniem na kogos. ,,Uczuli¢” na roznoszenie informacji o samouszkodzeniach wsréd
rowiesnikow.

Czego nie robic

1.

Nie pozwalac na ,epatowanie” tematyka samouszkodzeri, mozna poprosi¢ o pokazanie
zadanych sobie ran, ale nie koniecznie potrzebne jest szczegétowy opis procedury
samouszkodzenia

Nie straszyé. Nie oceniac. Nie rozwigzywac problemu na forum klasy

Nie zadawac pytan typu ,,dlaczego to robisz”

Aby zapobiec efektowi zarazania, zwazaé na informacje zastyszane wsréd ucznidw i
pracownikéw, takze Informacje zawarte na portalach spotecznosciowych; nie udostepniaé
tresci o tematyce samouszkodzen.



